
B E Y O N D

WATCHING



• Muchos Sistemas Diferentes
• Múltiples Marcas y Modelos
• Operación Aislada
• Falta de Gobernabilidad
• Información Inorgánica
• Altos Costos de Operación

La Operación Actual
XPECTRA propone soluciones para Clientes con múltiples locaciones



XPECTRA Enfoca
Apuntamos a nueva estrategia para Optimizar y transformar a nuestros Clientes



Digitalización  y Transformación

Business Intelligence

Xpi metodología
Una Nueva Categoría para la Gerencia de Infraestructuras Complejas
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Monitoreo de 
la Operación

Gestión de 
Servicios y 

Proveedores

Conexión / Integración



Conectar e 
Integrar

PC / Terminal

PoS / Scanner

Sistema de Seguridad

Recicladores

Sistema y Dispositivos

Cualquier 
Equipo

Control Remoto

Ficha del Equipo

Telemetría

Estados

Conexión e Integración
Digitalizando cada elemento de la Infraestructura



Integrar todos los sistemas

Obtener información de cada 
dispositivo

Control Remoto de todos los 
Dispositivos

Ahora Podemos

Control de infraestructura

Seguimiento en Tiempo Real

Reducción de Costos

•Mantenimiento

• Servicios

•Obtención de Información

Independencia de marcas y 
sistemas

Transformación

Digital

Conexión e Integración
Digitalizando cada elemento de la Infraestructura

Que Obtenemos



Monitoreo infraestructura Monitoreo Seguridad

Sucursales Casas
Centros

Comerciales Edificios Electricidad Tiendas Transporte Industrias

Monitoreo Operación y Seguridad
Manejando los Flujos de Información de todos los sistemas



Xsite
Gerente Local

Cualquier 
Centro

Cualquier Equipo
(Gemelo Digital)

Creación Automática

Ingresar Requerimiento

Creación Manual

Control de 

Activos

Satisfacción

Seguimiento

Administración Servicio y Proveedores
Optimización de Infraestructuras Atomizadas



Control Real de 
infraestructura local y 
remota

Flujo de trabajo & Proceso 
alineado 

Servicios & Control de 
Proveedores

Optimización completa de la 
operación 

Reducción de Costos

•Personal

•Planes de Mantenimiento

•Operación en General

Servicios de seguimiento en 
tiempo real 

Transformación

Digital
Ahora Podemos Que Obtenemos

Administración Servicio y Proveedores
Optimización de Infraestructuras Atomizadas



Business Intelligence
Dashboards - KPI’s

Otras Fuentes
ERP/CRM/ 

Google



Consciencia del negocio

•Niveles de Satisfacción

•Métricas del Negocio

• Smart Spaces

Toma de Decisiones (Tiempo Real)

• Gerencia Predictiva

• Operación Inteligente

• Mantenimientos Predictivos

• Control de SLA 

Optimización de Seguridad

•Operación Inteligente

•Análisis de Riegos

Comportamiento de los Clientes

Inteligencia del Negocio

Business Insight 

Transformación Total

• Operación

• Gerencia de Servicios

• Procesos

• Presupuestos

Visión 360°

ROI de Sistemas de Seguridad

Business Intelligence
Dashboards - KPI’s

Transformación

Digital
Ahora Podemos Que Obtenemos



Herramientas Avanzadas
Inteligencia Artificial Aplicada al Negocio

Inteligencia Artificial

Machine 
Learning

Redes 
Neuronales

Deep 
Learning



Herramientas Avanzadas
Inteligencia Artificial Aplicada al Negocio

Transformación

Digital

• Predicción de Fallas 
y Mantenimiento 

• Control 
Predictivo de 
perdidas

• Análisis de 
Riesgo

• Control de Filas y Tiempos de 
Espera

• Niveles de Satisfacción de 
Clientes (Genero/Edades, etc.)

• Predicción de Consumo 
y Optimización de 
Temperatura



No Integrados 
Y Sistemas Aislados

Gerencia Manual de la 
Operación

Poca o Nada de Información

XPECTRA digitalización 
Metodología Xpi para la Transformación Digital de su Negocio
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XPECTRA digitalización 
Metodología Xpi para la Transformación 

Digital de su Negocio



Xpi metodología
Transforma tu infraestructura con su equivalente Digital

X p i
Anything Planning and Intelligence 



LUIS M. GUTIERREZ
Luis.gutierrez@xpectra.com

+52 (55) 6553.3151

www.xpectra.com

C O N T A C T     

US

General Salvador Alvarado Nº 8, Corporativo Quantum, Piso 5, Interior 507 y 508.              

Colonia Hipódromo Condesa, Delegación Cuauhtémoc. Ciudad de México. CP 06100


